
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

�
 
 

����������	�	
��
������	���������	���
���������������	����



 
������������������	������

�����������������	������
�������������������	����������������
�������������������	������������������������

������������������������
���������������	���	����	�	������
�� �!�	����	����������������	������

��������������������	�������������"��	������������� ��������������������	������
������������������������

����!�����������������������������������������
�������������������������������������������	#��
����!���	������������������
�� �!��#���	����������������

 �����������������	��
 �����	����	
���������������
 ����������	
����������������������
 �������������	��������������������	�����
 � ��������������
���������	��������������	����

$�������������������������
$���������������������������������������	���
$���������������������������

$��������������������	��
$���������	�	��������	�����������	����

$�����	����	�������������
$�������	����	�������������%&������������
$�������	����	��������������
�������������

$� ������#�����	������'����������
$�$������������������������
$�(�������������������	�������
$�)���������������������	�����
$�*���������������
$�+���,��������������������������

$�+�����,�������	�����
$�+�����,�������	��
���������	����
$�+�����,��������	�	���
������#�����
$�+� ���,�������	��
���������������
$�+�$���,�������	��
��������������������
$�+�(���,�����	�����
�����	����	
��
������#�����

(�����	�	��������	���"����	�������#���������������� �
)�����������������������������	�	�������������	���� ����������������

)��������������������	���������
)������������������#�����
)����������������������������#�����
)� �������������������������
)�$���������������������������
)�(�������������������������
)�)�����������������#����
)�*�!����������������������
��

*�����	�	��������	���"����	�������#���������������� ������������������	�������
������������

*�������	�	��������	����
*�������	�	�����#�����
*�������	�	��������������
*� �����	�	�������������������������

+���������������������	����������
�-���������������������

�-������������������	����	����
�-�������������������������	����������

�-�����������������������&�	��
�-���������������������	����
�-� ����������������#�����
�-�$�������������������������

��!�����������������	��
���������������	�����	���

�������������	�������
�������������������������������	����
�������������	�����������������	����

�����������������
� �!����.�	�����������������&�	��

� ��������.�	������������



� ��������&�	��
�$����������������������#���,����

�$������������������������������
�$�������������������	������

�(���������������������&�	���
�(������������	�������������&�	��

�)��������	��������	����
�)������������������	�����������	���������	�����

�*������	�����������&�	����������	����������������
�*��������������������	���������������	�����������& �	��

�*������������	������������������&�	��
�+���������������������������	��

�+�������������������������������
�-�����
��������/!�������������������������������
������	������������
�����	���	�	������	.������
���������	�����
������������	���
� !����������������
�$�!������

�$����������	����������&�	���
�$��������	����	
��������&�	�������	������

�$��������	��������������
�$�������	������������

�(����	���
�)!�,������%���  



1 – CADASTRANDO CLIENTES 
�010�12034501�6�70809:16�82�;<�=6>6��342=:2�2?49:2< �:1@9�<0=24109A��
��!�=0�:230��6=9;3:B146"�C;2�92�0D12�36E6�0FB9�6�36 E4=�>G�06�<2=;��6>4<2=:69�2�734C;2�2<��342=:29��
�

�
�
����=0�:230�76=9;3:B146"�C;2�92�0D12�36E6�0FB9�6�36 E4=�>G�06�<2=;��0809:169�2�734C;2�2<��342=:29��
�

�
�
����=0�:230�76=9;3:B146"�C;2�92�0D12�36E6�0FB9�6�36 E4=�734C;2�=6�H76=2��0809:16�82��342=:29�I�84124:0� �



,76=2��0809:16�82��342=:29�
�
�052=86�C;03C;21�869�F167284<2=:69�074<0"�0�:230��3 42=:29�92�0D141G���
�

�
�
�34C;2�2=:J6�=6�H76=2��6>6��342=:2��
�

�,76=2��6>6��342=:2�
��
�122=7K0� 09� 4=L61<0MN29� =27299G1409"� 96<2=:2� 6� 70<F 6� �6<2� O� 82� F122=7K4<2=:6� 6D14E0:B146�� �FB9�
F122=7K21�69�70<F69�734C;2�2<��03>01��
�

�,76=2��03>01�
�

����������	
����
��
����

�
�010�12034501�0�D;970�F61�;<�7342=:2�29F27HL476�O�=27299G146�0729901�0�:230��342=:29���010�4996"�734C;2�2<�
7342=:29�=6�<2=;��6>4<2=:69��
�



�
�
��:230��342=:29�92�0D141G��
�

�
�
�67@�F682�D;9701�6�7342=:2�82�8;09�<0=24109A�
�

������������	
����
��
������
��
����

�



�6�70<F6��;9701�F61�=6<2�84E4:2�6�=6<2�86�F0742=:2� C;2�8292P0�D;9701"�2992�=6<2�F682�921�6�4=47403�
6;�C;03C;21�F01:2�86�=6<2�86�7342=:2���
�

�
�
'�<28480�C;2�92�>04�84E4:0=86�6�=6<2�F167;1086�69�1 29;3:0869�0F16?4<0869�>J6�0F01272=86��
�

�
�
�670345086�6�7342=:2�F167;1086"�734C;2�96D12�6�<29< 6��
�
�096�8292P2�34<F01�9;0�D;970"�734C;2�96D12�6�H76=2� �4<F01��;970��
�

�,76=2��4<F01��;970�
�

������������	
����
��
������������	������	��

�
�67@�F682�;:434501�6;:169�F01Q<2:169�F010�D;9701�6� 7342=:2�8292P086"�03O<�86�=6<2"�F682�D;97G!369�F236 �
2=8212M6"�D04116"�:232L6=2"�2!<043"�76=>@=46�2�7B84E6���010�4996"�=0�:230�82�7342=:29�734C;2�2<��;:109 �
D;9709"�0�:230�0D04?6�92�0D141G��
�



�
�
�232746=2�C;03�0�714:O146�82�D;970�8292P0�2�84E4:2�6�>0361�0�921�D;97086�=6�70<F6��;9701"�82F649�
9232746=2�92�>67@�8292P0�0�D;970�=6�4=H746�6;�2<�C; 03C;21�F01:2���<�92E;480�734C;2�I�84124:0��
�

�,76=2��;9701�
�
�FB9�734701�=6�H76=2��;9701�6�949:2<0�3K2�801G�6�12 9;3:086�82�D;970��
�



�
�
�FB9�367034501�6�7342=:2�8292P086�734C;2�96D12�6�H76=2��232746=01��342=:2��
�

�,76=2��232746=01��342=:2�

�

�������	����������	�����

�

�096�8292P2�7636701�;<�<0461�=R<216�82�4=L61<0MN29" � ;:43452�6�70<F6��D921>0MN29�� �010�4996"�82=:16�
80�:230��342=:2�734C;2�=6�D6:J6��84:01��D921>0MJ6�� ��:230��84MJ6�82��D921>0MJ6�O�0D21:0���



�

�4E4:2�=6�70<F6�2<�D10=76�09�4=L61<0MN29�C;2�8292P0 1�2�734C;2�2<��=>401�F010��230��342=:29���

�

�������	��������������
�����	����

�096�8292P2�7636701�;<�7B84E6�F010�6�F0742=:2�;:434 52�6�70<F6��B84E6�	82=:4L470861���010�4996�82=:16�8 0�
:230��342=:29�=6�70<F6��B84E6�	82=:4L470861�84E4:2� 6�7B84E6�82�9;0�F12L21@=740S�F682!92�;901�32:109�2�
=R<2169��
�

���0<F6��B84E6�	82=:4L470869�

�

�������
����
��������������
��
����

�0� :230� �342=:29�9232746=2�6�=6<2�86�7342=:2�C;2�92 �8292P0�4=92141�0�L6:6�� �6<�6�7342=:2�PG�9232746=086�
734C;2�2<�	=92141��6:6"�0�:230��=>401��6:6�92�0D141 G��

�������������������������

�34C;2�2<��167;101�F010�367034501�0�L6:6�8292P080�2 �2<�92E;480�2< � �=>401����

�0�:230�C;2�92�0D141G�2<�92E;480"�734C;2�2<�76=73;4 1�F010�903>01�0�4<0E2<��



�

�

�����	�	���	
���
��	���������	�	
��������������
��
 �	�������	�����	��
����
���

 
�010�70809:101� ;<�=6>6� :4F6�82�76=9;3:0�6;�L61<0�82 �0:2=84<2=:6�>G�F010�0� :230� �6=9;3:B146"�C;2�92�
0D12�36E6�0FB9�6�36E4="�2�=6�<2=;��6=L4E;10MN29"�73 4C;2�2<��01Q<2:169�2�2<�92E;480�2<��6=9;3:0��
�

�
�
�
��:230��6=L4E;10MJ6�82��01Q<2:169�921G�2?4D480��



� �
�
�
�
�
�� 949:2<0� PG� >2<� 76<� 03E;=9� F01Q<2:169� F12>40<2=:2� 70809:10869�� �096� 8292P2� 2?73;41� 03E;<�
F01Q<2:16"�D09:0�734701�=6�#�I�84124:0�86�F01Q<2:16 �C;2�8292P0�2?73;41�2�76=L41<01�0�2?73;9J6��
�

��6<0=86�F010��?73;41��01Q<2:16�
�
�<� �6>6� �4F6� 9J6� 763670869� 69� :4F69� 82� 76=9;3:09"� 7 6<6� ��������� 	�	�	��"� ��������� ������"�
�������"� 2:7�� �FB9� 7636701� 6� �6>6� �4F6"� 734C;2� =0� 9 2:0� F010� 74<0"� 06� 3086� 86� 70<F6� C;2� L64�
F122=7K486"�F010�903>01��
�

��0<F6��6>6��4F6�
�
�<��6=>@=46�82>21J6�921�763670869�69�F167284<2=:69� 2�9;09�L61<09�82�12<;=210MJ6���61�2?2<F36"�92�
>67@� 0:2=82� 76=9;3:09� F236� �30=6� 82� �0R82"� F6821G� 7 636701� 76<6� �6=>@=46� 6� 4:2<� ��������� ������
��T�����<�;=48082"�>67@�82>21G�7636701�0�;=48082�86 ��6=>@=46�U��"�F61�2?2<F36V�6;�0�<6280�2<�C;2�
>67@�921G�12<;=21086�U�203"�F61�2?2<F36V���FB9�7636 701�6��6=>@=46"�0��=48082�2�6��0361"�734C;2�=0�92:0 �
F010�74<0"�06�3086�86�70<F6�C;2�L64�F122=7K486"�F01 0�903>01��
�

��0<F6��6=>@=46�
�
�FB9�4=92141�69�F01Q<2:169�=27299G1469"�734C;2�=6�D6:J6��4=034501��3:210MN29��
�
�
�010�70809:101�;<�=6>6�36703�82�:10D03K6"�>G�F010�0 �:230��6=9;3:B146"�C;2�92�0D12�36E6�0FB9�6�36E4="�2 �=6�
<2=;��6=L4E;10MN29"�734C;2�2<��01Q<2:169�2�2<�92E;4 80�2<��67049�82��:2=84<2=:6��
�



�
�
���230��0809:16�82��67049�82��:2=84<2=:6�92�0D141G� ��
�

�
�<� �6703"� >67@� 82>21G� 7636701� 69� 92;9� 367049� 82� :10 D03K6� U76<6� ���������	�"� ��,�	��� ���	��"�
����	���"�2:7�V���
�6E6�0FB9�F122=7K0�6�2=8212M6�86�36703�2�734C;2�2<� �03>01��
�



�
�
�2�>67@�8292P0�09967401�;<0��6E6�06�2=8212M6"�734C; 2�2<�	=92141��6E6�����:230�82��=>401��6E6�92�0D141G ��
�

�
�
�232746=2�6��6703�6=82�92�2=76=:10�0�4<0E2<�2�734C; 2�2<��=>401��

�0�:230�C;2�92�0D141G�2<�92E;480"�734C;2�2<�76=73;4 1�F010�903>01�0�4<0E2<��

�
�

�
�
�

�010�284:01�;<��6703"�D09:0�734701�=6�76<0=86�I�29C ;2180�86�=6<2�� �
�096� 8292P0� 2?73;41� 03E;<� �6703"� D09:0� 734701� =6� #� I� 84124:0� 86� 36703� C;2� 8292P0� 2?73;41� 2� 76=L41<01� 0�

2?73;9J6�� �
�



����	��
�	
�����
��
�	���

�
�010�0E2=801�;<0�=6>0�76=9;3:0"�F14<2416�>67@�82>2� 0729901�0�:230��E2=801���0�:230��6=9;3:B146"�C;2�92 �
0D12�36E6�0FB9�6�36E4="�2�=6�<2=;��6>4<2=:69"�734C; 2�2<��E2=801��
�

�
�
��:230�0E2=801�921G�2?4D480��
�

�
�



�010� 0E2=801� ;<0� 76=9;3:0� 82>2!92� F14<2410<2=:2� 82L 4=41� 76<� C;03� 0E2=80� �� =61<03� 6;� 2=704?2�
F12:2=82� :10D03K01�� �994<"� 76<6� 2?49:2<� :4F69� 82� 0E 2=80� 84L212=:29� :0<DO<� 2?49:2<� <0=24109� 82�
0E2=801�;<0�=6>0�76=9;3:0A�
�

������	��
�	
�����	���
��
�	�
	�	��
�	�
���	
�

�
�6<� 0� 0E2=80� =61<03� 9232746=080"� 9232746=2� 6� 36703� 82� 0:2=84<2=:6� 80� =6>0� 76=9;3:0"� 69� 8409�
849F6=H>249�F010�2992�36703"�0994<�76<6�69�92;9�K61 G1469�0F0127210<�0;:6<0:470<2=:2��
�

�
�
�34C;2�96D12�6�840�8292P086"�9232746=2�6�76=>@=46�UC;2<�>04�F0E01�F230�76=9;3:0V�2�6� :4F6�82�0E2=80"�
4=9410�6�=6<2�86�F0742=:2�2�92;� :232L6=2"�2�9232746 =2�6�K61G146�8292P086� ��96<2=:2�69�K61G1469�34>129�
29:01J6�849F6=H>249�F010�=6>69�0E2=80<2=:69S�F010�L 4=034501�6�=6>6�0E2=80<2=:6�734C;2�2<�903>01���
�

������	��
�	
�����	���
��
�	�
	�	��
�	��
�	� ���

�
�6<�0�0E2=80�2=704?2�9232746=080"�:6869�69�8409�29: 01J6�849F6=H>249"��9232746=2�6�36703�82�0:2=84<2=:6�
80�=6>0�76=9;3:0"�6�840�2�903>2��
�



�
�
�34C;2�96D12�6�840�8292P086"�9232746=2�6�76=>@=46�UC;2<�>04�F0E01�F230�76=9;3:0V"�2�6� :4F6�82�0E2=80"�
4=9410�6�=6<2�86�F0742=:2"�92;�:232L6=2�2�6�K61G146 �C;2�8292P0�L0521�6�=6>6�0E2=80<2=:6S�F010�L4=03450 1�
6�=6>6�0E2=80<2=:6�734C;2�2<�903>01��
�

����������	
���	��
�	��
���

�
��F699H>23�284:01�;<�0E2=80<2=:6���010�4996"�734C;2 �=6�76<0=86��232746=01�6��E2=80<2=:6�I�29C;2180�
86�0E2=80<2=:6�C;2�8292P0�284:01���9�F01Q<2:169�86� 0E2=80<2=:6�92�0D141J6�06�3086�29C;2186"�L0M0�0�
284MJ6�869� 80869� �� 36703"� 76=>@=46� UC;2<�>04� F0E01� F230� 76=9;3:0V"� :4F6� 82� 0E2=80"� =6<2�86� 7342=:2"�
:232L6=2�2�K61G146S�2�734C;2�2<�903>01��
�

��6<0=86��232746=01�6��E2=80<2=:6�
�

������� �
��
���	��
�	��
���

�
�� F699H>23� 2?73;41� ;<� 0E2=80<2=:6�� �010� 4996"� 734C; 2� =6� 76<0=86� �?73;41� �E2=80<2=:6� I� 84124:0� 86�
0E2=80<2=:6�C;2�8292P0�2?73;41���6=L41<2�0�2?73;9J6 �2�F16=:6����0E2=80<2=:6�9041G�80�0E2=80�86�840��
�

��6<0=86��?73;41��E2=80<2=:6�
�

������
	���
��
������

�

���������	
�!	
�����
��
�	��

�
�61�82L4=4MJ6"�0�:230��6=9;3:B146���:230�4=47403�86�949:2<0"�2?4D480�36E6�0FB9�6�36E4="�O�2?4D480�76<�0�80:0�
86�840�76112=:2�2�:6869�69�367049�82�:10D03K6�70809 :10869"�<69:10=86�:6869�69�F0742=:29�0E2=80869�F010 �
0C;232�F21H686���010�03:2101�0�80:0�82�>49;03450MJ6 �>G�I��E2=80�2�84E4:2�6�F21H686�C;2�8292P0"�734C;2� =0�
92:0�I�84124:0���
�



�
�
�010�03:2101�6�36703�82�>49;03450MJ6�>G�06��6703�2�9232746=2�6�8292P086���
�

�
�
�682!92�9232746=01�F010�C;2�=0�0E2=80�0F012M0<�96<2 =:2�69�F0742=:29�F1292=:29�� .;0=86�6�F0742=:2�
7K2E0�06�76=9;3:B146�0�92712:G140�<0170�C;2�232�7K2 E6;"�0994<�=6�E148�86�<O8476�0F012721G�0�K610�C;2�
6�<29<6�7K2E6;�F010�0�76=9;3:0���010�9232746=01�C;0 49�F0742=:29�8292P0�>49;034501�=6�E148�>G�06�70<F6�
2�9232746=2�6�8292P086��
�

�
�
�16=:6"�0�0E2=80�0F012721G�2<D04?6�76<�69�F01Q<2:16 9�82:21<4=0869��
�

������	��	
�!	
���	��	
	���������	�

�
�010�0:;034501�0�0E2=80�82�076186�76<�0�7K2E080�869 �F0742=:29�2<�9;0�9030�82�29F212"�734C;2�=6�H76=2�
�:;034501��030�82��9F210��
�

�,76=2��:;034501��030�82��9F210�

�

������������
��	
��������
���	���	���
���

�
�34C;2� =0� 92:0� I� 29C;2180� 80� 34=K0� 6=82� 29:G� 6� =6<2 � 86� F0742=:2� C;2� 82>2� 921� 9232746=086� F010�
12L212=7401�69�<2=;9�0�29:2�F0742=:2���994<"�:680�0 �<6>4<2=:0MJ6�82=:16�86�949:2<0�F0990�0�:21�2992�
F0742=:2�PG�9232746=086��
�

��6<0=86��34C;2��C;4��010��2L212=7401�69��2=;9�06�� 342=:2�
�

��������
��
�	��
"������
����	���������
����	��

�
��F699H>23�;<0�>49;03450MJ6�1GF480�809�76=9;3:09�C; 2�PG�L610<�F122=7K4809�F010�09�76=9;3:09�C;2�04=80�
29:J6�F61�F122=7K21��
�
�0�:230��6=9;3:B146"�:230�C;2�92�0D12�36E6�0FB9�06� 36E4="�>49;03452�09�76=9;3:09�F010�6�840�8292P086�� �0�
:230�76=9;3:B146"�F61�F0816=450MJ6�86�949:2<0�92�0D 12�76<�6�840�76112=:2�2� :6869�69�367049�82�:10D03K6 �
9232746=0869���6<�0�0E2=80�0D21:0�69�=6<29�869�F074 2=:29�F682<�29:01�29714:69�2<�8;09�76129��
�



�
�
�6<29�2<�>2182�12L212<!92�I9�76=9;3:09�0E2=80809�C; 2�04=80�=J6�L610<�F122=7K4809"�2�69�=6<29�2<�
3010=P0"�12L212<!92�I9�76=9;3:09�0E2=80809�C;2�PG�L 610<�F122=7K4809���
�

#�������
���
�����
��
�	��

�

#�����	����	
���	���
��
�	�	���������
����	�

�
�
�0� :230� �6=9;3:B146"� :230�C;2�92�0D12�36E6�0FB9�06� 36E4="�734C;2�=6�H76=2�I�84124:0�80�34=K0�6=82�29:G�6�
=6<2� 86� F0742=:2� C;2� 92� F12:2=82� 0D141� 0� 76=9;3:0�� �9� F0742=:29� 76<� 6� =6<2� 2<� >2182� 9J6� 69� C;2�
04=80�=J6�:4>210<�9;0�76=9;3:0�F122=7K480�2�69�F074 2=:29�76<�6�=6<2�2<�3010=P0�9J6�69�F0742=:29�C;2�
PG�:4>210<�9;0�76=9;3:0�F122=7K480��
�

��6<0=86��34C;2��C;4��010��D141�0��6=9;3:0�
�
��:230�82��6=9;3:09�92�0D141G��
�



�
�
�2=:16� 80� :230� 82� 76=9;3:09� O� F699H>23� >49;034501� : 686� 6� K49:B1476�80C;232� F0742=:2"� 0:10>O9� 86� 70<F6�
�49:B1476��
�

�
�

#���������
���
�����
��
�	��

�
�122=7K0�69�70<F69�=27299G1469�2�734C;2�2<��03>01��
�

#�����������
���
�������

�
�� �	��F682�921�F122=7K486�<0=;03<2=:2"�6;�F682�921� F167;1086�2<�;<0�:0D230"�73470=86!92�=6�D6:J6�
	=92141��	��0�:230�76=9;3:01��	��92�0D141G��
�



�
�
�4E4:2�0�829714MJ6�86��48�C;2�F167;10�2�734C;2�2<�� 6869�6;��0>614:69��
�

�
�
�3470=86�2<�W�6=9;3:01�2<X��6869"�6�949:2<0�76=9;3: 01G�2<�:6869�69��	�Y9�F699H>249��
�
�3470=86�2<�W�6=9;3:01�2<X��0>614:69"�6�949:2<0�76= 9;3:01G�=69��	�Y9�F1O!70809:10869�76<6��0>614:69��
�
�6�367034501�6��	��8292P086�734C;2�=0�92:0�I�29C;21 80�F010�9232746=G!36�����	��41G�0;:6<0:470<2=:2�F01 0�
0�:230�82��6=9;3:09��
�

��6<0=86��232746=01��	��
�

#�������	�����
	
�������	����	���������

�
�0�:230�76=9;3:01��	�"�84E4:2�0�829714MJ6�86��	�"�7 34C;2�2<�W�6=9;3:01�2<X��6869�2�69��	�Y9�92�0D141J6 �
0D04?6���6<�69��	�Y9�0D21:69�734C;2�=6�70<F6�I�8412 4:0����949:2<0�41G�:2�F2841�;<0�76=L41<0MJ6��
�

��0<F6��84746=01��	��069��0>614:69�
�

#������
����
���	
	�
����

�
�2=:16�80�:230�82�76=9;3:0�2?49:2<�8;09�<0=24109�82 �4=92141�0�0=0<=292A�
�



#��������
����
���	
	�
����$%��	�	���	�	�

�
�682!92� 4=92141� ;<0� 0=0<=292� PG� 70809:1080�� �010� 49 96� 734C;2� 2<� �232746=01� �=0<=292� =0� :230� 82�
76=9;3:0���
�
��:230��0809:16�82��=0<=292�92�0D141G�
�

�
�
�232746=2�=6�E148�0�0=0<=292�8292P080"�73470=86�=0� 92:0�>2182� I�29C;2180�2�82F649�734C;2�2<� �=>401�
F010��6=9;3:0��
�

��6<0=86��232746=01��=0<=292�
�

#�������������	
���	
	�
����

�2F649� 82� 4=92141� ;<0� 0=0<=292� F1O!70809:1080"� F682 !92� 284:01� 2990� 0=0<=292� 92<� <684L4701� ��
70809:16���
�
�010�4996�>G�06�:2?:6�F1O!70809:1086�C;2�L64�2=>408 6�F010�6�70<F6��=0<=292�80�:230�76=9;3:0�2�7636C;2�
6�7;1961�86�<6;92�6=82�8292P0�284:01���4E4:2�6�:2?: 6�C;2�8292P01�2�<0=82��03>01��
�



�

#��������
����
���	
	�
����
"���	�	���	�	�

�
�0�:230�82�76=9;3:0�>67@�F682�84E4:01�0�0=0<=292��
�
�010�4996"�>G�06�70<F6�0=0<=292"�84E4:2�6�:2?:6�C;2 �8292P01�2�<0=82��03>01��
�

�
�
�

#�����	
� 	
�����	����&���
��
�	�

�
�2� >67@� 8292P0� 09967401� ;<0� 4<0E2<� I� 76=9;3:0� UF61� 2?2<F36"� >67@� F682� 2970=201� ;<� 129;3:086� 82�
2?0<2�2�903>G!36�2<�92;�76<F;:0861V"�734C;2�=6�H76= 2�	=73;9J6�2��49;03450MJ6�82�	<0E2=9�82��?0<29"�
82=:16�80�:230�82�76=9;3:0��
�

,76=2�	=73;9J6�2��49;03450MJ6�82�	<0E2=9�82��?0<29�
�
��:230��?0<29�0D141G��
�



�
�
	=9410� ;<� �H:;36� F010� 6� 2?0<2"� 734C;2� =6� D6:J6� �167 ;101� F010� 2=76=:101� 0� 4<0E2<� PG� 903>0� 2<� 92;�
76<F;:0861��
�
�34C;2�=6�D6:J6��=>401"�2�2<�92E;480�=6�D6:J6��6=73 ;41��
�
��4<0E2<�4=921480�F682�921�07299080�0:10>O9�86��49: B1476�86��342=:2��
�

#�#��������	�	
��������
���

�
��F699H>23�C;2�92�L0M0�0�F16E10<0MJ6�86�12:61=6�86� F0742=:2���010�4996"�>G�06�70<F6��16E10<0MJ6�82�
�2:61=6"�=0�:230�82��6=9;3:09�2�82L4=0�C;03�6�12:61 =6�=27299G146��
�

�
�
�10�C;2�2990�F16E10<0MJ6�92P0�L24:0�O�=27299G146�C; 2�92�L0M0�0�76=L4E;10MJ6�869�F01Q<2:169�82�12:61=6" �
82�076186�76<�6�)�*��
�

#�'���������
������
	���
	����

�
�6869� 69� 867;<2=:69� C;2� 92� 12L212<� 06� F0742=:2� C;2� 29:G� 9232746=086� F010� 76=9;3:0� F682<� 921�
76=9;3:0869�0:10>O9�86�34=Z��679���230746=0869��
�

�
�
��:230��67;<2=:69��230746=0869�92�0D141G��
�



�
�

#�(���������	�����������������

�
��F699H>23�084746=01�4=L61<0MN29�I�76=9;3:09�<29<6� 82F649�C;2�0�<29<0�PG�L64�F122=7K480���82F649�C;2�
09� 76=9;3:09� 9J6� 1203450809� 2309� L470<� D36C;20809� F 010� 284MJ6�� �010� 4996� 734C;2� =6� H76=2� �D921>0MN29�
�69:2146129�=0�:230�82��6=9;3:0��
�

�
�
��:230��D921>0MN29��69:2146129�92�0D141G��



�
�
�122=7K0�69�70<F69�2�734C;2�2<�903>01��
�

#�)���������	�����

�
�682!92�4=92141�6D921>0MN29�F010�6�F0742=:2"�F010�4996�734C;2�2<��D9���0742=:2�=0�:230��6=9;3:09��
�

�
�
��:230��D921>0MJ6��0742=:2�92�0D141G��
�



�
�
�122=7K0�69�70<F69�2�734C;2�2<�903>01��
�
�F2=09�6�<O8476� :2<�072996�0�29:09�6D921>0MN29�86�F 0742=:2�� �9:09�6D921>0MN29�9J6�7;<;30:4>09"�6;�
92P0"�9J6�6D921>0MN29�86�F0742=:2�2�=J6�F61�76=9;3: 0��
�

#�*���+��
���
	���
	������
��
�	�

�
�010�L07434:01�=6�0:2=84<2=:6�06�92;9�7342=:29�0�:2 30�82�76=9;3:0�F699;4�03E;=9�H76=29�1GF4869"�9J6�2329A�
�

#�*�����+��
���
��
���

��H76=2�7342=:2�:2�8412746=0�F010�0�:230�82��342=:2 9�
�

#�*�����+��
�������"�����������	��

��H76=2�2<499J6�82�12724:09�:2�8412746=0�F010�0�:23 0�82��6>0��2724:0�
�
�

#�*�����+��
����
����	�"������ 	����

��H76=2�963474:0MJ6�82�2?0<29�:2�8412746=0�F010�0�: 230�82��6>6��28486�82��?0<2�



�
�

#�*�����+��
�������"�����	����	����

��H76=2�2<499J6�82�0:29:0869�:2�8412746=0�F010�0�:2 30�82��6>6��:29:086�
�
�

#�*�#���+��
�������"���������������	
���

�

���H76=2�2<499J6�82�867;<2=:69�2<�D10=76�:2�8412746 =0�F010�0�:230�82��67;<2=:69��

#�*�'���+��
���
�
��"��������	
�!	�"������ 	����

���H76=2�4=73;9J6�2�>49;03450MJ6�82�2?0<29�:2�84127 46=0�F010�0�:230�82��?0<29��
�
�

'��������
���������	�������������� 	������	����	��� �

�
�67@�F682�2<4:41�12724:09"�F28486�82�2?0<29�2�0:29: 0869�D0920869�2<�80869�F12>40<2=:2�70809:10869"�
6;�F682�F01:41�82�;<�867;<2=:6�2<�D10=76��
�
�010�4=47401�;<�867;<2=:6�2<�D10=76"�>G�F010�0�:230 ��6=9;3:B146"�=6�<2=;��6>4<2=:69�U�2=;�:0<DO<�
849F6=H>23�=0�:230��342=:29V"�734C;2�2<��6>69��2848 69�2�2<�92E;480�2<��67��2<��10=76��
�

�
�
��:230��67;<2=:69�0D141G��
�



�
�
�2�6�=6<2�86��342=:2�F010�6�C;03�>67@�L61�2<4:41�6� 867;<2=:6�=J6�29:4>21�0F01272=86"�9232746=2!6��
�
�4E4:2� 6� :4F6� 86� 867;<2=:6� C;2� F12:2=82� F122=7K21� U �:29:086"� �2724:0"� �28486� 82� �?0<29"� 2:7�V� 2� 6�
:H:;36��
�
�096�C;2410�4=92141�;<�:2?:6�F12>40<2=:2�70809:1086 "�734C;2�2<�W	=92141��2?:6X���
�
�9712>0� 6� C;2� 8292P01"� 2� 92� C;4921� F122=7K0� 6� �	�� 6 ;� 9232746=2!6� 73470=86� =6� D6:J6� 	=92141� �	�� 2�
9232746=0=86!6�=0�:0D230��
�
�03>2� 6� 867;<2=:6� 73470=86� 2<� W�03>01X"� C;2� F6821G� 921� >49;0345086� F69:21461<2=:2� =6� �49:B1476� 86�
�342=:2��
�
�010�4<F14<41"�734C;2�=6�D6:J6�761129F6=82=:2���
�

(����	�	���	
����	�����	�	��	��
��	��������
�����
� �����������
����

�
�010� L07434:01� 6� 0:2=84<2=:6� 069� 92;9� F0742=:29"� F6 82!92� F1O!70809:101� 69� :2?:69� C;2� >67@� ;:43450�
L12C[2=:2<2=:2�=0�2<499J6�82�867;<2=:69��
�

(������	�	���	
��������	��
����

�
�67@�F682�70809:101�69�<28470<2=:69�C;2�F129712>2�7 6<�<049�L12C[@=740�� �0� :230� �6=9;3:B146"�734C;2�
2<��28470<2=:69�=6�<2=;��0809:169��



�
�
��:230��0809:16�82��28470<2=:69�92�0D141G��
�

�
�
�122=7K0�6� �6<2�86� �28470<2=:6"�9;0� �40�82� �8<4=49: 10MJ6"�0� .;0=:48082�2�0� �69636E40�2�734C;2�2<�
�03>01��
�
�F012721G� 0� <2=90E2<� \�28470<2=:6� 903>6� 76<� 9;72996 \"� 2� 6� <28470<2=:6� C;2� >67@� 70809:16;� >04�
29:01�F16=:6�F010�921�;9086�2<�9;09�L;:;109�F129714 MN29��
�



�
�
�67@� F682� 284:01� 69� <28470<2=:69� 70809:10869"� 73470 =86� =0� 92:0� I� 29C;2180"� 9232746=0=86� 6�
<28470<2=:6"�03:210=86�92;9�F01Q<2:169�2�903>0=86�0 9�03:210MN29�2<�92E;480��
�

��6<0=86��84:01��28470<2=:6�
�
�
�67@�F682�:0<DO<�2?73;41�69�<28470<2=:69�70809:1086 9"�73470=86�=6�#�I�84124:0��
�

��6<0=86��?73;41��28470<2=:6�
�
�010� 4=92141� <049� 82� ;<� <28470<2=:6� 2<� 92C[@=740"� 4 =9410� 2� 903>2� 6� <28470<2=:6� 76<6� 829714:6�
0=:21461<2=:2�2�2<�92E;480�734C;2�=6�D6:J6��6>6��28 470<2=:6���
�

(������	�	���	
���� 	����

�
�67@�F682�70809:101�69�2?0<29�C;2�F282�76<�<049�L12 C[@=740���0�:230��6=9;3:B146"�734C;2�2<��?0<29�
=6�<2=;��0809:169��
�

�
�
��:230��0809:16�82��?0<29�92�0D141G��



�
�
�122=7K0�6��4F6�86��?0<2"�92;��6<2�2�6��29;3:086��9 F21086"�76<6�=6�2?2<F36�0D04?6"�2�2<�92E;480�
734C;2�2<�903>01��
�

�
�
�04�0F012721�0�<2=90E2<� \�?0<2�70809:1086�76<�9;729 96X"�2�6�2?0<2�C;2�>67@�70809:16;�>04�29:01�
F16=:6�F010�921�;9086�2<�92;9�L;:;169�F284869��
�

�
�



�67@�F682�284:01�69�2?0<29�70809:10869"�73470=86�=0 �92:0�I�29C;2180"�9232746=086�6�2?0<2"�03:210=86�
92;9�F01Q<2:169�2�903>0=86�09�03:210MN29�2<�92E;480 ��
�

��6<0=86��84:01��?0<29�
�
�67@�F682�:0<DO<�2?73;41�69�2?0<29�70809:10869"�734 70=86�=6�#�I�84124:0��
�

�6<0=86��?73;41��?0<2�
�
�010�4=92141�<049�82�;<�2?0<2�2<�92C[@=740"�4=9410� 2�903>2�6�2?0<2�76<6�829714:6�0=:21461<2=:2�2�2<�
92E;480�734C;2�=6�D6:J6��6>6��?0<2��
�

(������	�	���	
�������������� 	����

�
�67@� F682� 70809:101� E1;F69� 82� 2?0<29"� F284869� 2<� 94 :;0MN29� 29F27HL4709� U76<6� 2?0<29� F1O!
6F210:B1469"� F61� 2?2<F36V�� �14<2416� >67@� 82>2� 70809 :101� 69� 2?0<29� 92F01080<2=:2"� >G� F010� 0� :230�
�6=9;3:B146�2"�=6�<2=;��0809:169"�734C;2�2<��1;F69� 82��?0<29��
�

�
�
��:230��0809:16�82��1;F69�82��?0<29�92�0D141G��
�



�
�
�142� F14<2416� 6� E1;F6"� F122=7K2=86� 6� 70<F6� �84746=0 1� �6>6� �1;F6� 2� 73470=86� =0� 92:0� I� 84124:0� U69�
E1;F69�7140869�F682<�921�2?73;H869�73470=86!92�=6�# �I�84124:0�80�:0D230��1;F69V��
�

��0<F6��84746=01��6>6��1;F6�
�

��6<0=86��?73;41��1;F6�82��?0<2�
�
�232746=2�2<�92E;480�6��1;F6�82��?0<29�C;2�8292P0�7 6=L4E;101��
�

��0<F69��1;F69�0��6=L4E;101�
�
�34C;2�2<�92E;480�=69�2?0<29�C;2�8292P0�0=2?01�06�E 1;F6�82�2?0<29�U;<�2?0<2�F61�>25V�2�734C;2�=0�
92:0�F010�4=92141�69�2?0<29�=6�E1;F6�9232746=086��
�

�
�

��6<0=86�	=92141��?0<2�



�
�010�12:4101�03E;<�2?0<2�82�;<�E1;F6�82�2?0<29"�923 2746=2�F14<2416�6��1;F6�82��?0<29�2�2<�92E;480�
734C;2�=6�#�I�84124:0�86�2?0<2�C;2�8292P0�829099674 01�86�E1;F6���
�

�
�

(������	�	���	
���	����	����

�
�67@� F682� 70809:101� 69� 0:29:0869� C;2� 2<4:2� 76<� <049 � L12C[@=740�� �0� :230� �6=9;3:B146"� 734C;2� 2<�
�:29:0869�=6�<2=;��0809:169��
�

�
�
��:230��0809:16�82��:29:0869�92�0D141G��
�



�
�
�122=7K0�6�:H:;36�86�0:29:086�2�6�92;�:2?:6"�76<6�= 6�2?2<F36�0D04?6"�2�2<�92E;480�734C;2�2<�903>01���
�

�
�
�04� 0F012721� 0� <2=90E2<� \�:29:086� 903>6� 76<� 9;72996 X"� 2� 6� 0:29:086� C;2� >67@� 70809:16;� >04� 29:01�
F16=:6�F010�921�;9086���
�



�
�
�67@� F682� 284:01� 69� 0:29:0869� 70809:10869"� 73470=86 � =0� 92:0� I� 29C;2180"� 9232746=0=86� 6� 0:29:086"�
03:210=86�92;9�F01Q<2:169�2�903>0=86�09�03:210MN29� 2<�92E;480��
�

��6<0=86��84:01��:29:086�
�
�67@�F682�:0<DO<�2?73;41�69�0:29:0869�70809:10869"� 73470=86�=6�#�I�84124:0���
�

��6<0=86��?73;41��:29:086�
�
�010�4=92141�<049�82�;<�0:29:086�2<�92C[@=740"�4=94 10�2�903>2�6�0:29:086�76<6�829714:6�0=:21461<2=:2�2 �
2<�92E;480�734C;2�=6�D6:J6��6>6��:29:086��
�

(�#����	�	���	
���������	�����

�
�6869�69�=6>69�867;<2=:69�C;2�>67@�L61�2<4:41�U1272 4:09"�F284869�82�2?0<29�2�0:29:0869V�849FN2<�82�
70<F69�82�6D921>0MJ6"�C;2� :0=:6�F682<�921�F122=7K48 69�4=84>48;03<2=:2�=6�<6<2=:6�80�2<499J6�82�
7080�867;<2=:6"�C;0=:6�F122=7K4869�;90=86!92�6D921> 0MN29�F1O!70809:10809��
�
�010�70809:101�;<0�6D921>0MJ6"�>G�I�:230��6=9;3:B14 6�2�734C;2�2<��D921>0MN29�=6�<2=;��0809:169��
�

�
�
��:230��0809:16�82��D921>0MN29�92�0D141G��
�



�
�
�122=7K0�0�6D921>0MJ6�C;2�8292P0�4=92141"�76<6�=6�2 ?2<F36�0D04?6"�2�2<�92E;480�734C;2�2<�903>01���
�

�
�
�04�0F012721�I�<2=90E2<�\�D921>0MJ6�903>0�76<�9;729 96\"�2�0�6D921>0MJ6�C;2�>67@�70809:16;�29:01G�
F16=:0�F010�921�;9080�2<�C;03C;21�867;<2=:6�C;2�>67 @�L61�2<4:41��
�

�
�



�67@�F682�284:01�09�6D921>0MN29�70809:10809"�73470=86�=0�92:0�I�29C;2180"�9232746=0=86�0�6D921>0MJ6"�
03:210=86�92;9�F01Q<2:169�2�903>0=86�09�03:210MN29� 2<�92E;480��
�

��6<0=86��84:01��D921>0MJ6�
�
�67@�F682�:0<DO<�2?73;41�09�6D921>0MN29�70809:10809 "�73470=86�=6�#�I�84124:0��
�

��6<0=86��?73;41��:29:086�
�
�010� 4=92141� <049� 82� ;<0� 6D921>0MJ6� 2<� 92C[@=740"� 4 =9410� 2� 903>2� 0� 6D921>0MJ6� 76<6� 829714:6�
0=:21461<2=:2�2�2<�92E;480�734C;2�=6�D6:J6��6>0��D9 21>0MJ6��
�

(�'����	�	���	
���	
	�
�����

�
�67@� F682� 70809:101� 09� 0=0<=2929� C;2� ;90� 76<� <049� L 12C[@=740�� �0� :230� �6=9;3:B146"� 734C;2� 2<�
�=0<=2929�=6�<2=;��0809:169��
�

�
�
��:230��0809:16�82��=0<=2929�92�0D141G��
�



�
�
�010�4=92141�;<�=6>6�<68236�82�0=0<=292"�F122=7K0�6 ��H:;36�2�6��2?:6�80�=6>0��=0<=292�2�734C;2�2<��
903>01��
�



�
�
�F012721G�0�<2=90E2<�W�=0<=292�903>0�76<�9;72996X"� 2�0�0=0<=292�C;2�>67@�70809:16;�29:01G�F16=:0�
F010�921�;9080��
�

�
�
�010� 284:01� ;<� <68236� 82� 0=0<=292� PG� F122=7K486"� 92 32746=2!6� =6� E148"� 284:2!6� 76<6� C;4921� U=69�
70<F69��H:;369�2��2?:6�80��=0<=292V�2�2<�92E;480�73 4C;2�2<�903>01��
�

��6<0=86��84:01��=0=<292�
�
�67@�F682�:0<DO<�2?73;41�09�0=0<=2929�70809:10809"� 73470=86�=6�#�I�84124:0��
�

��6<0=86��?73;41��=0<=292�
�

(�(����	�	���	
����� ����

�
�67@�F682�70809:101� :2?:69�C;2� ;:43450�76<�<049�L12 C[@=740�� �0� :230� �6=9;3:B146"�734C;2�2<� �2?:69�=6�
<2=;��0809:169��



�
�
��:230��0809:169�82��2?:69�92�0D141G��
�

�
�
�010�4=92141�;<�=6>6�:2?:6"�F122=7K0�6�:H:;36�2�6�: 2?:6�86�=6>6��2?:6�2�734C;2�2<�903>01��
�



�
�
	1G�0F012721�0�<2=90E2<�W�2?:6�903>6�76<�9;72996X�2 �6�:2?:6�C;2�>67@�70809:16;�>04�29:01�F16=:6�F010�
921�;9086��
�

�
�
�010� 284:01� ;<� <68236� 82� :2?:6� PG� F122=7K486"� 92327 46=2!6� =6� E148"� 284:2!6� 76<6�C;4921� U=69� 70<F69�
�H:;369�2��2?:6V�2�2<�92E;480�734C;2�2<�903>01��
�

��6<0=86��84:01��2?:6�
�
�67@�F682�:0<DO<�2?73;41�69�:2?:69�70809:10869"�734 70=86�=6�#�I�84124:0��
�

��6<0=86��?73;41��2?:6�
�

(�)����	�	���	
��������	�	�"��

�
�67@� F682� 70809:101� 09� F16E10<0MN29� C;2� ;:43450� 76< � <049� L12C[@=740�� �0� :230� �E2=80"� 734C;2� 2<�
�0809:16�82��16E10<0MJ6���



�
�
��:230��0809:16�82��16E10<0MJ6�92�0D141G��
�

�
�
�010� 4=92141� ;<0� =6>0� F16E10<0MJ6� F122=7K0� 6� �H:;36 � 2� 6� � 6� �409� 80� =6>0� F16E10<0MJ6� 2� 734C;2� 2<�
903>01��



�
�
	1G�0F012721�I�<2=90E2<�W�16E10<0MJ6��0809:1080�76< ��;72996X�2�0�F16E10<0MJ6�C;2�>67@�70809:16;�
29:01G�F16=:0�F010�921�;9080��
�

�
�
�010� 284:01� ;<� <68236� 82� :2?:6� PG� F122=7K486"� 92327 46=2!6� =6� E148"� 284:2!6� 76<6�C;4921� U=69� 70<F69�
�H:;369�2��]���409V�2�2<�92E;480�734C;2�2<�903>01��
�

��6<0=86��84:01��2?:6�
�
�67@�F682�:0<DO<�2?73;41�69�:2?:69�70809:10869"�734 70=86�=6�#�I�84124:0��
�

��6<0=86��?73;41��2?:6�
�
�

)��������
���������	�������������� 	������	����	��� ���	
����	���������	��
���
�	�	���	�����

�

)����������
���������	��

�
�6�<2=;� �6>4<2=:69"�734C;2�2<� �6>69��284869�2�82F64 9�2<� �2724:09�� �682!92�:0<DO<�0729901�0� :230�
�2724:09�0�F01:41�86�H76=2��2724:09�=0�:230�82��6=9 ;3:0"�76<6�829714:6�=6�4:2<�$�)����
�



�
�
��:230��6>0��2724:0�92�0D141G��
�

�



�2� 6� =6<2� 86� 7342=:2� F010� 6� C;03� >67@� 8292P0�L0521� 0� 12724:0� =J6� 29:4>21� 9232746=086"� 9232746=2!6� =6�
70<F6��342=:2��
�
�122=7K0�0�80:0�82�2<499J6"�6;�<0=:2=K0�0�80:0�C;2� PG�>2<�F122=7K480�U0�80:0�0:;03V��
�
�34C;2�=0�92:0�F010�D04?6"�I�29C;2180�82�7080�<2847 0<2=:6"�F010�9232746=G!369�U;<�F61�>25V�2�76367G!
369�=6�70<F6��28470<2=:69��232746=0869��
�

��6<0=86�	=92141��28470<2=:69�
�
�67@�F682�29712>21�6�C;2�C;4921�=6�70<F6��D921>0MN2 9"�6;�F682�4=92141�;<0�6D921>0MJ6�PG�70809:1080"�
73470=86�=6�D6:J6�	=92141��D921>0MJ6�2�29763K2=86�2 =:12�09�6FMN29�849F6=H>249��
�
�2F649�C;2�>67@�4=92141�0�6D921>0MJ6"�>67@�F682�284:G!30"�=6�F1BF146�70<F6��D921>0MN29��U06�L0521�4996"�
>67@� =J6� 41G� 03:2101� 6� <68236� 82� 6D921>0MJ6� C;2� 2=> 46;"� 903>01G� 0F2=09� 69� 80869� F010� 76=9;3:0� 2<�
0D21:6V��
�
�34C;2�2<� 	=92141� �	�"�F010�9232746=G!36�82� ;<0� :0D 230�2�4=9214!36�=6�70<F6� �	��� �67@�F682� :0<DO<�
F122=7K21�2992�70<F6�<0=;03<2=:2��
�
�34C;2�2<��03>01"�2�2<�92E;480�2<�	<F14<41��
�
�67@�F682�L0521�;<0�=6>0�12724:0"�73470=86�2<��6>0� �2724:0���
�
�9�12724:09�C;2�>67@�2<4:41�F682<�921�76=9;3:0809�0 �C;03C;21�<6<2=:6"�734C;2�=6��2=;�	=L61<0MN29�2�
F69:21461<2=:2�2<��2724:09��
�

)����������
���� 	����

�
�6�<2=;� �6>4<2=:69"�734C;2�2<� �6>69� �284869�2�82F64 9�2<� �?0<29�� �682!92� :0<DO<�0729901�0� :230�
�?0<29�0�F01:41�86�H76=2��?0<29�=0�:230�82��6=9;3:0 "�76<6�829714:6�=6�4:2<�$�)����
�

�
�
��:230��6>6��28486�82��?0<29�92�0D141G��
�



�
�
�2� 6� =6<2� 86� 7342=:2� F010� 6� C;03� >67@� 8292P0� 2<4:41 � 6� F28486� 82� 2?0<29� =J6� 29:4>21� 9232746=086"�
9232746=2!6�=6�70<F6��342=:2��
�
�122=7K0�0�80:0�82�2<499J6"�6;�<0=:2=K0�0�80:0�C;2� PG�>2<�F122=7K480�U0�80:0�0:;03V��
�
�34C;2� =69� 2?0<29� 70809:10869� F010� 9232746=G!369� U; <� F61� >25V� 2� 734C;2� =0� 92:0� F010� 0� 84124:0� F010�
76367G!369�=6�70<F6��?0<29�	=9214869��
�

�
�
�0M0�6�<29<6�76<�69�E1;F69�82�2?0<29�C;2�8292P0�963 474:01��
�

�
�
�67@�F682�29712>21�6�C;2�C;4921�=6�70<F6��D921>0MN2 9"�6;�F682�4=92141�;<0�6D921>0MJ6�PG�70809:1080"�
73470=86�=6�D6:J6�	=92141��D921>0MJ6��2�29763K2=86� 2=:12�09�6FMN29�849F6=H>249��
�
�2F649�C;2�>67@�4=92141�0�6D921>0MJ6"�>67@�F682�284:G!30"�=6�F1BF146�70<F6��D921>0MN29��U06�L0521�4996"�
>67@� =J6� 41G� 03:2101� 6� <68236� 82� 6D921>0MJ6� C;2� 2=> 46;"� 903>01G� 0F2=09� 69� 80869� F010� 76=9;3:0� 2<�
0D21:6V��
�
�34C;2�2<� 	=92141� �	�"�F010�9232746=G!36�82� ;<0� :0D 230�2�4=9214!36�=6�70<F6� �	��� �67@�F682� :0<DO<�
F122=7K21�2992�70<F6�<0=;03<2=:2��
�
�34C;2�2<��03>01"�2�2<�92E;480�2<�	<F14<41��
�
�67@�F682�L0521�;<�=6>6�F28486�82�2?0<29"�73470=86� 2<��6>6��28486��



�
�9� F284869� 82� 2?0<29� C;2� >67@� 2<4:41� F682<� 921� 76=9 ;3:0869� 0� C;03C;21� <6<2=:6"� 734C;2� =6� <2=;�
	=L61<0MN29�2�F69:21461<2=:2�2<��?0<29��
�

)����������
���	����	����

�
�6�<2=;��6>4<2=:69"�734C;2�2<��6>69��284869�2�82F64 9�2<��:29:0869���682!92�:0<DO<�0729901�0�:230�
�:29:0869�0�F01:41�86�H76=2��:29:0869�=0�:230�82��6 =9;3:0"�76<6�829714:6�=6�4:2<�$�)� ��
�

�
�
��:230��6>6��:29:086�0D141G��
�



�
�
�2�6�=6<2�86�7342=:2�F010�6�C;03�>67@�8292P0�L0521� 6�0:29:086�=J6�29:4>21�9232746=086"�9232746=2!6�=6�
70<F6��342=:2��
�
�34C;2�=0�92:0�F010�D04?6"�I�29C;2180�82�7080�0:29: 086"�F010�9232746=G!36��
�

��6<0=86�	=92141��:29:086�
�
�67@�F682�284:01�:0=:6�6� :H:;36�C;0=:6�6� :2?:6�86�0 :29:086�9232746=086��.;0=86�903>G!36"�09�03:210MN29 �
921J6�903>09�0F2=09�=6�0:29:086�C;2�>67@�29:G�2<4:4 =86"�2�=J6�=6�0:29:086�70809:1086��
�
�122=7K0�0�80:0�82�2<499J6"�6;�<0=:2=K0�0�80:0�C;2� PG�>2<�F122=7K480�U0�80:0�0:;03V��
�
�34C;2�2<� 	=92141� �	�"�F010�9232746=G!36�82� ;<0� :0D 230�2�4=9214!36�=6�70<F6� �	��� �67@�F682� :0<DO<�
F122=7K21�2992�70<F6�<0=;03<2=:2��
�
�34C;2�2<��03>01"�2�2<�92E;480�2<�	<F14<41��
�
�67@�F682�L0521�;<�=6>6�0:29:086"�73470=86�2<��6>6� �:29:086��
�
�9�0:29:0869�C;2�>67@�2<4:41�F682<�921�76=9;3:0869� 0�C;03C;21�<6<2=:6"�734C;2�=6�<2=;�	=L61<0MN29�
2�F69:21461<2=:2�2<��:29:0869��
�

)����������
���������
���������	
���

�
�096�6�867;<2=:6�C;2�>67@�8292P0�2<4:41�=J6�29:2P0� F1O!70809:1086"�>67@�F682�2<4:41�;<�867;<2=:6�
2<�D10=76"�=6�C;03�>67@�F682�84E4:01�6�C;2�8292P01� U12724:09"�0:29:0869"�F284869�82�2?0<2���V�
�
�6�<2=;��6>4<2=:69"�734C;2�2<��6>69��284869�2�82F64 9�2<��67��2<��10=76��



�
�
��:230��67;<2=:69�92�0D141G��
�

�
�



�2�6�=6<2�86�7342=:2�F010�6�C;03�>67@�8292P0�2<4:41 �6�F28486�=J6�29:4>21�9232746=086�� �232746=2!6�=6�
70<F6�7342=:2��
�
�122=7K0�0�80:0�82�2<499J6"�6;�<0=:2=K0�0�80:0�C;2� PG�>2<�F122=7K480�U80:0�0:;03V��
�
�4E4:2�6�:4F6�82�867;<2=:6�8292P0�2<4:41����:29:086 "��2724:0"��28486�82��?0<2�6;�6;:16��
�
�4E4:2�;<�:H:;36�F010�6�92;�867;<2=:6�7096�07K2�=27 299G146�2"�2<�92E;480"�84E4:2�6�:2?:6�86�867;<2=:6� �
�
�34C;2�2<��03>01"�2�2<�92E;480�2<�	<F14<41��
�
�67@�F682�L0521�;<�=6>6�0:29:086"�73470=86�2<��6>6� �67;<2=:6�2<��10=76��
�
�9�867;<2=:69�2<�D10=76�C;2�>67@�2<4:41�F682<�921�7 6=9;3:0869�0�C;03C;21�<6<2=:6"�734C;2�=6�<2=;�
	=L61<0MN29�2�F69:21461<2=:2�2<��67;<2=:69�2<��10=7 6��
�

*�������
���
����	����������	����

�
�� �=�4=2� �67:61� <6=:0� 0;:6<0:470<2=:2� 6� �49:B1476� 8 2� 92;9� F0742=:29"� 0:10>O9� 80� 76=963480MJ6� 809�
�6=9;3:09"� �28486�82� �?0<29"� �2724:09�2� �:29:0869�F 122=7K4869�F61�>67@�� �010�F122=7K21�69�80869�82�
92;9�F0742=:29�C;2�9J6�0=:2146129�06�;96�86��=�4=2� �67:61�>67@�82>2�0D141�0�:230��0869�	<F61:0869��
�
�6�<2=;�	=L61<0MN29"�734C;2�2<��49:B1476��
�

�
�
��:230��49:B1476�92�0D141G��



�
�
�0�:230��49:B1476"�734C;2�=6�D6:J6��0869�	<F61:0869 ����:230��0869�	<F61:0869�92�0D141G��



�
�
�2� 6� =6<2� 86� 7342=:2� 86� C;03� >67@� 8292P0� F122=7K21� 6� �49:B1476� �=:21461� =J6� 29:4>21� 9232746=086"�
9232746=2!6�=6�70<F6��342=:2��
�
�67@�F682�2=:J6�F122=7K21�69�80869�0=:2146129�82�92 ;9�7342=:29���
�
�67@� F682� :0=:6� 84E4:01� 69� 80869"� C;0=86� 76F4G!369� 82� 6;:16� F16E10<0� C;2� F21<4:0� 2990� 0MJ6� U:2=:2�
9232746=01�6�:2?:6�2�;901�09�:27309��:13�^��V�2<�92 E;480�763G!369�=6�70<F6��49:B1476��=:21461�U;90=86� 09�
:27309��:13�^��V�
�
�03>2�69�80869�763670869�73470=86�=6�D6:J6��03>01��
�
�010�4=92141�4<0E2=9�734C;2�=6�D6:J6�	=92141�	<0E2< ��
�
�67@�F682�4<F14<41�69�80869"�73470=86�=6�D6:J6�	<F1 4<41��
�

�,�����
��
�	
����	�����

�

�,�������
��
�	
���������������

�
�� :230� 82� �49:B1476� O� 6� 3;E01� 6=82� 29:J6� 76=9634808 69� 69� 80869� 82� 92;9� 7342=:29���
�
�6�<2=;�	=L61<0MN29"�734C;2�2<��49:B1476��
�



�
�
��:230��49:B1476�92�0D141G��
�

�
�
�2�6�=6<2�86�7342=:2�86�C;03�>67@�8292P0�>49;034501 �6��49:B1476�=J6�29:4>21�9232746=086"�9232746=2!6�=6�
70<F6��342=:2��
�



�34C;2�=0�92:0�I�29C;2180�82�7080�4:2<�U�6=9;3:09"� 	<0E2<�82��?0<29�6;��67;<2=:69��<4:4869V�F010�
>49;0345G!36�6;�4<F14<4!36�4=84>48;03<2=:2"�;90=86� 6�D6:J6�	<F14<41�82�7080�:230��
�

��6<0=86��49;034501��6=9;3:0"��49;034501��?0<2�2��2 32746=01��67;<2=:6�
�

�,���������
��
�	
����	����������	����

�
�� :230�82��0869�	<F61:0869�O�6�3;E01�6=82�>67@�F682 �7636701�69�80869�82�92;9�7342=:29"�0=:2146129�06�
4=H746�86�;96�86��=34=2��67:61���
�
�6�<2=;�	=L61<0MN29"�734C;2�2<��49:B1476��
�

�
�
��:230��49:B1476�921G�2?4D480��



�
�
�2�6�=6<2�86�7342=:2�86�C;03�>67@�8292P0�>49;034501 �6��49:B1476�=J6�29:4>21�9232746=086"�9232746=2!6�=6�
70<F6��342=:2��
�
�34C;2�=6�D6:J6��0869�	<F61:0869"�F010�0D141�0�:230 �76<�69�80869�0=:2146129�82�92;9�7342=:29��
�
��:230��0869�	<F61:0869�92�0D141G��
�
��:230�C;2�92�0D12�F21<4:2�0�>49;03450MJ6�2�0�4<F12 99J6�869�80869��



�
�
�010�4<F14<41�69�80869"�734C;2�=6�D6:J6�	<F14<41��
�

�,�������
��
�	
������
��%����

�
�6�<2=;�	=L61<0MN29"�734C;2�2<��16=:;G146��
�



�
�
��:230��16=:;G146�0D141G��



�
�
�2�6�=6<2�86�7342=:2�86�C;03�>67@�8292P0�>49;034501 �6��16=:;G146�=J6�29:4>21�9232746=086"�9232746=2!6� =6�
70<F6�7342=:2��
�
�010�4<F14<41�69�80869�734C;2�=6�D6:J6�4<F14<41��
�

�,�������
��
�	
���������	��

�
�6�<2=;�	=L61<0MN29"�734C;2�2<��2724:09���



�
�
��:230��6=:1632�82��2724:09�92�0D141G��
�

�
�
�2� 6� =6<2� 86� 7342=:2� 86� C;03� >67@� 8292P0� >49;034501 � 09� 12724:09� 2<4:4809� =J6� 29:4>21� 9232746=086"�
9232746=2!6�=6�70<F6��342=:2��



�0� :0D230� 76<� 6� 129;<6� 809� 12724:09� 2<4:4809"� 734C; 2� =0� 92:0� I� 29C;2180� F010� >49;034501� 0� 12724:0�
8292P080��
�

�
�

��6<0=86��232746=01��2724:0�
�
��12724:0�>49;0345080�F682�921�4<F12990"�73470=86!9 2�=6�D6:J6�4<F14<41���D921>2�C;2�09�12724:09�2<4:48 09�
0=:21461<2=:2�=J6�F682<�921�284:0809"�0F2=09�>49;03 450809��
�
�010�2<4:41�;<0�=6>0�12724:0"�734C;2�=6�D6:J6��6>0� �2724:0��
�

�,�������
��
�	
���� 	����

�
�6�<2=;�	=L61<0MN29"�734C;2�2<��?0<29���



�
�
��:230��6=:1632�82��?0<29�92�0D141G��
�

�
�
�2� 6� =6<2� 86� 7342=:2� 86� C;03� >67@� 8292P0� >49;034501 � 69� F284869� 82� 2?0<29� 2<4:4869� =J6� 29:4>21�
9232746=086"�9232746=2!6�=6�70<F6��342=:2��
�



�0� :0D230� 76<� 6� 129;<6� 869� 2?0<29� 2<4:4869"� 734C;2� =0� 92:0� I� 29C;2180� F010� >49;034501� 6� 2?0<2�
8292P086��
�

��6<0=86��232746=01��?0<2�
�
�9� 129;3:0869�6D:4869� F682<� 921�F122=7K4869� =6� 70<F 6� �29;3:086� �D:486"� 2� 0� 9;0� 2>63;MJ6� F682� 921�
>49;0345080�=0�:0D230��
�
�2� >67@� 8292P0� 09967401� ;<0� 4<0E2<� 06� F28486� 82� 2?0 <29� UF61� 2?2<F36"� >67@� F682� 2970=201� ;<�
129;3:086� 82� 2?0<2� 2� 903>G!36� 2<� 92;� 76<F;:0861V"� 9 232746=2� 6� 2?0<2� 2� 734C;2� =6� D6:J6� 	=92141�
	<0E2<���
�
�34C;2�=6�D6:J6��167;101�F010�2=76=:101�0�4<0E2<�2< �92;�76<F;:0861��
�
�34C;2�=6�D6:J6��=>401"�2�2<�92E;480�=6�D6:J6��6=73 ;41��
�

�
�
�010�2?73;41�;<0�4<0E2<�0=2?080�0�;<�2?0<2"�734C;2� =6�I�84124:0�86�70<F6�	<0E2<"�=0�:0D230��
�

��6<0=86��?73;41�	<0E2<�
�
��2?0<2�>49;0345086�F682�921�4<F12996"�73470=86!92� =6�D6:J6�4<F14<41���
�
�010�2<4:41�;<�=6>6�F28486�82�2?0<29"�734C;2�=6�D6: J6��6>6��28486��
�

�,�#�����
��
�	
���	����	����

�
�6�<2=;�	=L61<0MN29"�734C;2�2<��:29:0869���



�
�
��:230��6=:1632�82��:29:0869�92�0D141G��
�

�



�2�6�=6<2�86�7342=:2�86�C;03�>67@�8292P0�>49;034501 �69�0:29:0869�=J6�29:4>21�9232746=086"�9232746=2!6� =6�
70<F6��342=:2��
�
�6� :0D230�76<�6�129;<6�869�0:29:0869�2<4:4869"�734C ;2�=0�92:0� I� 29C;2180�F010�>49;034501�6�0:29:086�
8292P086��
�

�
�

��6<0=86��232746=0��:29:086�
�
��0:29:086�>49;0345086�F682�921�4<F12996"�73470=86! 92�=6�D6:J6�4<F14<41���
�
�D921>2�C;2�69�0:29:0869�2<4:4869�0=:21461<2=:2�=J6 �F682<�921�284:0869"�0F2=09�>49;03450869��
�
�010�2<4:41�;<�=6>6�0:29:086"�734C;2�=6�D6:J6��6>6� �28486��
�
�

��������	
����	��
���	�

�
�67@�F682�D;9701�F0:636E409�2<�76<;<�82=:16�869�92; 9�7342=:29��
�
�010�4996"�>G�06�<2=;�	=L61<0MN29�2�734C;2�2<��;970 1��0:636E40���



�
�
��:230��;9701��0:636E40�92�0D141G��
�

�



�232746=2�F61�C;03�714:O146�>67@�8292P0�D;9701���76=9;3:0�6;��	��!"�2�84E4:2�;<0�F030>10�F010�12L21@=7 40��
�34C;2�2<�D;9701�F010�>49;034501�9;0�9232MJ6��
�

�������
���
����
	
������

�
���6=:1632��4=0=72416�F21<4:2�C;2�>67@�<6=4:612�6�L 0:;10<2=:6�8276112=:2�82�92;9�0:2=84<2=:69��
�

����������������
����

�
	:2<�2<�8292=>63>4<2=:6�
�

�������������������	
���������������

�
�6�<2=;��4=0=72416"�734C;2�2<��6=9;3:09�2�2<��29;<6 ��
�

�
�
�� :230� �29;<6� 86� �6=:1632� �4=0=72416� 92� 0D141G�� �23 0� >67@� F682� >49;034501� 6� 129;<6� 82� 92;9�
0:2=84<2=:69�2=:12�09�80:09�<69:10809��



�
�
�67@�F682�9232746=01�6�L0:;10<2=:6�8276112=:2�82� ;< �82�92;9�367049�82�0:2=84<2=:6�U9232746=0=86�6�
36703�29F27HL476�=6�70<F6��67049V"�6;�6�L0:;10<2=:6 �86�76=P;=:6�82��67049��
�
�67@� :0<DO<�F682�29763K21�>49;034501�09�12724:09�C; 2�>4210<�82� :6869�69�92;9�7342=:29�U9232746=0=86�
�6869�=6�70<F6��342=:29V�6;�82�;<�7342=:2�2<�F01:47 ;301��
�
�010� 4<F14<41� 6� 1230:B146� 76<� 69� 0:2=84<2=:69� 82� 07 6186� 76<6� 69� F01Q<2:169� 29763K4869"� 734C;2� =6�
D6:J6�	<F14<41��
�
�010�76=L2141�4=84>48;03<2=:2�69�30=M0<2=:69�82�708 0�76=9;3:0"�734C;2�=6�D6:J6��6=L21@=740��
�

���������
����
����	
���������������

�
�67@� F682� 0729901� 0� :230� �6=L21@=740� 82� �272D4<2=:6 9� 82� 8;09� <0=24109� 84L212=:29A� 73470=86!92� =6�
D6:J6��6=L21@=740"�=0�:230��29;<6�86��6=:1632��4=0= 72416"�6;�0:10>O9�86�<2=;��4=0=72416�"�73470=86!92�
2<��6=9;3:09�2�2<��6=L21@=740��



�
�
��:230��6=L21@=740�82��272D4<2=:69�92�0D141G��
�

�
�
�232746=2�69�F01Q<2:169�F010�70107:214501�6�C;2�>67 @�8292P0�>49;034501���682<�921�29763K4869�;<��342=: 2�
2<�29F27403�U6;�:6869�69�7342=:29V"�;<��6703�82�0:2 =84<2=:6�U6;�:6869�69�367049V�2�0�L04?0�82�80:09��
�



�232746=2�6�:4F6�82�0:2=84<2=:6�C;2�>67@�8292P0�>21 4L4701�UF61�2?2<F36"�92�>67@�8292P0�>21�09�76=9;3:09�
76<�0:2=84<2=:6��01:47;301V�=6�70<F6��:2=84<2=:6��
�
�01C;2��0E09"��J6��0E09�6;��6809"�76=L61<2�09�76=9; 3:09�C;2�8292P0�>214L4701��
�

�
�
�2F649�C;2�9232746=01�09�76=9;3:09�76<�69�F167284<2 =:69�074<0"�>67@�F682�<01701�0C;2309�C;2�>67@�PG�
1272D2;"�<0170=86�6�70<F6��/��
�

��0<F6��/�
�
�010�4<F14<41�;<�1230:B146�76<�6�C;2�>67@�29:G�>49; 03450=86�=0�:230"�734C;2�=6�D6:J6�	<F14<41��
�

������	���	��
���

��������-���	��������������
%����

�

����������-���	����������

�
�� �=�4=2� �67:61� L05� ;<� 34=Z� 8412:6� 76<� 6� 94:2� 86� �4 =49:O146� 80� �0R82"� 6=82� O� F699H>23� L0521� ;<0�
F29C;490�=0746=03�869�F12M69�82�<28470<2=:69��
�2=:16�82��67;<2=:69�2<��10=76"�734C;2�2<��29C���12 M69���
�

�
�
�67@�921G�8412746=086�06�94:2��
�

���������
%����

�
���=�4=2��67:61�L05�;<�34=Z�8412:6�76<�6�94:2�80��= >490"�6=82�O�F699H>23�L0521�;<�D;970�809�D;309�869�
<28470<2=:69��
�
�2=:16�82��67;<2=:69�2<��10=76"�734C;2�2<��;3G146��
�

�
�
�67@�921G�8412746=086�06�94:2��
�

�#����������	
����	����� �
�+����

�
�67@�F682�127;F2101�80869�82�0E2=80<2=:69�2�7342=:2 9�C;2�2?73;4;�F61�2=E0=6��
�

�#������������	
���	��
�	��
����

�
�6�<2=;�<6>4<2=:69�36703452��4?2410"�2�2<�92E;480�� E2=80<2=:69��
�



�
�
��:230��27;F2101��E2=80<2=:69�92�0D141G��
�

�
�
�232746=2�6�F21H686�8292P086��
�
�2�8292P01"�F682!92�L43:101�6�129;3:086�F61�7342=:2 "�36703"�0:2=84<2=:6�2�04=80�92�6�76=9;3:0�L64�F0E0 �6;�
=J6��



�
�
�6�367034501�6�0E2=80<2=:6�C;2�8292P0�127;F2101"�<0 1C;2!6�=6�70<F6��/��
�

��0<F6��/�
�

�#������������	
����
��
����

�
�6�<2=;�<6>4<2=:69�36703452��4?2410"�2�2<�92E;480�� 342=:29��
�

�
�
��:230��27;F2101��342=:29�92�0D141G��



�
�
�232746=2�6�714:O146�F010�D;970���=6<2"�2=8212M6"�D 04116"� :232L6=2"�2!<043�6;�76=>@=46���84E4:2�6� :2?: 6�
761129F6=82=:2�2�734C;2�=0�92:0�I�29C;2180��
�
�6�367034501�6�7342=:2�C;2�8292P0�127;F2101"�734C;2�2<��/��
�

��./01��2�
�

�'����	�	���	
���������%��	��

�
�6�<2=;��6=L4E;10MN29"�734C;2�2<��2712:G1409���
�



�
�
��:230��0809:16�809��2712:G1409�92�0D141G��
�

�
�
�010� 70809:101� ;<0� =6>0� 92712:G140"� F122=7K0� 69� 70< F69� �6<2"� �6E4="� �2=K0"� �6=L41<2� 0� �2=K0"� �!
<043�2��0:0��0974<2=:6��
�

�
�
�<� 92E;480"� 82L4=0� 92� 0� 92712:G140� 70809:1080� F6821 G� 0729901� 6� �49:B1476� 82� 92;9� F0742=:29� U6� <2=;�
�6=9;3:09�L4701G�K0D434:086�F010�230V�6;�12034501�6�76=:1632�L4=0=72416�U6�<2=;��6=:1632��4=0=72416�L4 701G�
K0D434:086�F010�230V"�<0170=86�69�4:2=9�761129F6=82=:29��



�

�
�
�34C;2�2<��03>01��
�
�010�70809:101�6;:109�92712:G1409"�734C;2�=6�D6:J6� �6>0��2712:G140��
�
�010�284:01�69�80869�82� ;<0�92712:G140�PG�70809:108 0"�9232746=2!0�73470=86�=0�92:0� I�29C;2180�82�92;�
=6<2�=0�:0D230��
�

��6<0=86��232746=01��2712:G140�
�
�84:2�69�80869�C;2�8292P01�2<�92E;480�734C;2�2<��03 >01��
�
�010�2?73;41�;<0�92712:G140�70809:1080"�734C;2�=6�# �I�84124:0�82�92;�=6<2�=0�:0D230��
�

��6<0=86��?73;41��2712:G140�
�

�'���������	���
�	
���������%��	�

�
��F699H>23�76<F01:43K01�9;0�92712:G140�76<�6;:169�< O84769��	996�O�F699H>23�F010�=6�7096"�F61�2?2<F36"�
82�<049�82�;<�<O8476�:21�0�<29<0�92712:G140���010�4 996"�>G�I�:230�82��0809:16�82��2712:G140�2�76<�0�
92712:G140�PG�9232746=080�734C;2�2<��6<F01:43K01�92712:G140��
�

�
�
.;0=86� 6;:16� <O8476� 70809:101� 0� <29<0� 92712:G140"� ; :43450=86� 6� <29<6� ���"� ;<� 2!<043� 3K2� 921G�
2=>4086�0;:6<0:470<2=:2�F236�949:2<0�F010�C;2�92P0� 0;:6145086�6�76<F01:43K0<2=:6��
�
�096� 6� <O8476� =J6� :2=K0� <017086� F010� 76<F01:43K01� 0 � 92712:G140� 2� 6;:16� <O8476� 70809:12� 0� <29<0�
92712:G140�=J6�921G�2=>4086�=2=K;<�2!<043��
�

�(���	�����	
����3������

�
�67@�F682�09967401�<O84769�F010�0729901�6�92;�949:2 <0���9�<O84769�0996740869�:21J6�072996�0�:6869�69�
80869�82�92;9�7342=:29��
�
�6�<2=;��6=L4E;10MN29"�734C;2�2<��O84769��9967��
�



�
�
��:230��0809:16�869��O84769��996740869�92�0D141G��
�

�
�
�122=7K0� 69� 70<F69� 2� 734C;2� 2<� 903>01�� �16=:6"� 6� <O 8476� C;2� >67@� 70809:16;� :21G� 072996� 06� 92;�
949:2<0�0:10>O9�82�;<0�92=K0�F1BF140��
�
�010�284:01�69�80869�82�;<�<O8476�099674086�PG�7080 9:1086"�9232746=2!6�73470=86�=0�92:0�I�29C;2180�82�
92;�=6<2�=0�:0D230��
�

��6<0=86��232746=01��O8476��99674086�
�
�84:2�69�80869�C;2�8292P01�2<�92E;480�734C;2�2<��03 >01��
�



�010�2?73;41�;<�<O8476�099674086�70809:1086"�734C;2 �=6�#�I�84124:0�82�92;�=6<2�=0�:0D230��
�

��6<0=86��?73;41��O8476��99674086�
�

�(�����	
���	���������	�������3������	�����	����

�
�2�;<�<O8476�099674086�L4521�03E;<0�03:210MJ6�=09�7 6=9;3:09"�C;0=86�6�<O8476�:4:;301�0729901�0�29909�
76=9;3:09� 232� F6821G� >49;034501� 29909� 03:210MN29�� �0� F01:2� 4=L21461� 80� :230� 82� �6=9;3:0� >41G� 6� :2?:6A�
W_�990� 76=9;3:0� L64� <684L47080� F61� <O84769� 0996740869�� �34C;2� 2<� �3:210MN29� �996740869� F010� <049�
4=L61<0MN29�X�
�

�
�
�3470=86� 2<� �3:210MN29� �996740869� >67@� 76=92E;41G� > 49;034501� C;03� L64� 6� <O8476� 099674086� C;2� L25� 09�
03:210MN29�2�:0<DO<�2<�C;03�840�2�K61G146��
�
�

�)����
����������
��%�����	�	��3�������	�	���	����

�
�� F699H>23� C;2� 92� 76<F01:43K2� F16=:;G146� 76<� 6;:169 � <O84769�� �010� 4996"� 2?49:2<� 8;09� 2:0F09A� 6�
70809:16�86�<O8476�C;2�92�8292P0�76<F01:43K01�6�F16 =:;G146�2�6�2=>46�86�F16=:;G146��
�

�)������	�	���	
����3������	�	�����	���
�	�����
��% ����

�
�<��16=:;G146"�=6�<2=;��6=L4E;10MN29�734C;2�2<��080 9:16��O84769��
�



�
�
��:230��0809:16�82��O84769�92�0D141G��
�

�
�
�122=7K0� 69� 70<F69� 2� 734C;2� 2<� 903>01�� �9� 70<F69� �� �� 2� �0:0� �097�� =J6� 9J6� 82� F122=7K4<2=:6�
6D14E0:B146��
�
�010�284:01�69�80869�82�;<�<O8476�PG�70809:1086"�92 32746=2!6�73470=86�=0�92:0�I�29C;2180�82�92;�=6<2�
=0�:0D230��
�

��6<0=86��232746=01��O8476��
�
�84:2�69�80869�C;2�8292P01�2<�92E;480�734C;2�2<��03 >01��
�



�010�2?73;41�;<�<O8476�70809:1086"�734C;2�=6�#�I�84 124:0�82�92;�=6<2�=0�:0D230��
�

��6<0=86��?73;41��O8476��99674086�

�)���������	���
�	��
���������
��%����

�
�<��16=:;G146"�=6�<2=;��6=L4E;10MN29"�734C;2�2<��6< F01:43K0<2=:6��
�

�
�
��:230��6<F01:43K0<2=:6�82��16=:;G146�92�0D141G��
�



�
�
�232746=2�6�=6<2�86�<O8476�F010�6�C;03�8292P0�2=>40 1�6�F16=:;G146"�2992�<O8476�PG�82>2�:21�9486�
70809:1086���FB9�9232746=01�6�=6<2�86�<O8476�:6869� 69�F0742=:29�C;2�F699;2<�F16=:;G1469�
76<F01:43K0869�76<�2992�<O8476�:21J6�92;9�=6<29�349 :0869�0D04?6���6<6�=0�4<0E2<�I�92E;41��
�



�
�
�096�6�F0742=:2�C;2�8292P0�76<F01:43K01�6�F16=:;G14 6�=J6�29:2P0�349:086�L0M0�0�D;970�F61�232�=6�70<F6�
�;9701��0742=:2�2�734C;2�=0�92:0�I�8412:0�86�70<F6� �
�



�
�
�6703450=86�6�F0742=:2�8292P086�9232746=2!6�73470=86�=0�92:0�I�29C;2180�06�92;�=6<2��
�

�,76=2��232746=01��0742=:2�
�
�010�2?73;41�;<�F0742=:2�80�349:0�82�76<F01:43K0<2= :6�82�F16=:;G1469�734C;2�=6�H76=2��?73;41�
�6<F01:43K0<2=:6�82��0742=:2��
�

�,76=2��?73;41��6<F01:43K0<2=:6�82��0742=:2�
�

�*���	
���	
����	�����	�	���	���

�
�6�<2=;��6=L4E;10MN29"�734C;2�2<��O8476��
�



�
�
��:230��0809:16�92�0D141G�
�

�
�
�3:212�69�80869�C;2�8292P01�2�2<�92E;480�734C;2�2<� �03>01��



�

�*�����	
���	
�����
�	����	������

�
�6��2=;��6=L4E;10MN29"�734C;2�2<��16701��2=K0��

�
�
��:230��1670�82��2=K0�92�0D141G��
�

�
�
�3:212�9;0�92=K0�U7636C;2�;<�<H=4<6�82�(�70107:2129 V�2<�92E;480�734C;2�2<��03>01��
�
�

�,����	!�
����	�2���������	�����	�	���������	����

�
�67@� F682� 903>01� 69� 80869� C;2� L470<� 01<052=0869� =69 � 921>486129� 86� �=34=2� �67:61� 2<� 92;� F1BF146�
76<F;:0861���
�
��D07Z;F�41G�E2101�01C;4>69�=6�L61<0:6�86��471696L: ��?723���
�
�6�<2=;��6=L4E;10MN29"�734C;2�2<�D07Z;F�
�



�
�
��:230��2101��07Z;F�92�0D141G��
�

�
�
�0� :230� �2101� �07Z;F� 734C;2� =6� D6:J6� 761129F6=82=:2 � 06� D07Z;F� C;2� 8292P0� 12034501� U7080� ;<� 869�
D07Z;FY9�41G�E2101�01C;4>69�84L212=:29V��
�
��949:2<0�6F210746=03�<69:101G�;<0�:230�F21E;=:0=86 �92�>67@�8292P0�0D141�6;�903>01�6�01C;4>6���34C;2�
2<��03>01��



�
�
�9763K0�6�36703�82�92;�76<F;:0861�6=82�8292P0�903>0 1�6�01C;4>6�2�734C;2�=6>0<2=:2�2<��03>01��
�

�����������	�
��	
�

 

�67@�F682�4=9:0301�0�>219J6��6703�86��=34=2��67:61� 2<�92;�76<F;:0861���010�4996"�2=:12�2<�76=:0:6�76<�
6��;F61:2��O7=476�F010�C;2�F6990<69�<01701�;<�K61G1 46�F010�0�1203450MJ6�80�4=9:030MJ6��

�

������������
������-���	��

�
�096� F127492� 2=>401� 761129F6=8@=740� F010� 69� 92;9� F0 742=:29"� 6� �=�4=2� �67:61� F682� 71401� 0� 9;0� <030�
8412:0���010�4996"�734C;2�=6�34=Z��030�8412:0�=0�:2 30��342=:29��
�

�,76=2��030��412:0�
�
��:230��<499J6�82��:4C;2:09�92�0D141G��
�



�
�
�0�:230�C;2�92�0D12�;92�;<�6;�<049�L43:169�F010�L05 21�0�9232MJ6�8292P080����096�=J6�;:43452�=2=K;<�869 �
L43:169"�:6869�69�70809:169�921J6�9232746=0869����2 <499J6�82�2:4C;2:09�F682�921�L43:1080�F61A�92?6"�48 082"�
=6<2"�29:086"�748082�2�D04116���
�
�FB9�9232746=01�6�L43:16�734C;2�2<��43:101�2�82F649�F010�4<F14<41"�2<�	<F14<41���4E0�09�6142=:0MN29�80 �9;0�
4<F1299610�4=9:03080��
�



��
�

�������
�����	�"�������
	��������

�� F699H>23� 76=L4E;101� 7080� �230:B146� C;2� 6� 949:2<0� 2<4:2�� �010� 4996"� 734C;2� 2<� �230:B1469� =6� <2=;�
�6=L4E;10MN29���
�



�
�
���230��6=L4E;10MJ6�82��230:B1469�92�0D141G��
�

�
�
�
�
�
�



�67@�F699;4�8;09�<0=24109�F010�L0521�0�76=L4E;10MJ6 A�
�
�� �� �67@�F682�<01701�0�6FMJ6��49;034501��0D2M03K6�� 6<F32:6�F010�C;2�:6869�69�70<F69�0F012M0<�=6�
�230:B146��
�

�
�
�� �� �29<0170=86� 0� 6FMJ6� �49;034501� �0D2M03K6� �6<F32 :6"� 9232746=2� 69� 70<F69� C;2� >67@� 8292P0� C;2�
0F012M0�=6��230:B146�2�2<�92E;480�734C;2�2<��03>01� ��
�

�
�
�010�C;2�0�9;0��6E6�0F012M0�=6��230:B146"�<01C;2�0� 6FMJ6A�

� �
�
�67@�F682�29763K21�C;03�2=8212M6�70809:1086�0F01272 1G�=6��230:B146���232746=2�6�2=8212M6�8292P086�2�
2<�92E;480�734C;2�2<��03>01���
�

�
�
�
�
�
�



�
�67@�F682�29763K21�6�L61<0:6�82�9;0�4<F1299J6A��61< 0:6�� �6;��61<0:6��$��
�010�4996"�<01C;2�0�6FMJ6�8292P080��
�

�
�
�9909�76=L4E;10MN29�F6821J6�921�1203450809�F010�:6869�69��230:B1469�86��=34=2��67:61���010�4996"�D09:0 �
9232746=01�0�0D0�80��6=L4E;10MJ6�8292P080��
�

�
�
�
�

�����
�������
��	��

�
���3676�82��6:09�O�;<0�L2110<2=:0�C;2�921>2�76<6�;< �1097;=K6"�6=82�92�F682�29712>21�:2?:69�34>129�
76<6�1270869"�F2C;2=69�32<D12:29"�2:7��
�
�010�;:434501�6�D3676�82�=6:09�734C;2�=6�H76=2��367 6�82��6:09���
�

,76=2��3676�82��6:09�
�
��:230��3676�82��6:09�92�0D141G���
�

�
�
�636C;2�6�7;1961�96D12�0�34=K0�2<�C;2�8292P0�29712> 21�6�:2?:6"�734C;2�2�84E4:2�6� :2?:6�8292P086�� �010�
903>01�734C;2�2<��03>01��
�
�010�2?73;41�;<�:2?:6�903>6�734C;2�96D12�6�H76=2��? 73;41��2?:6�I�84124:0��

,76=2��?73;41��2?:6�
�
�



�#�����	��

�
�� F699H>23� C;2� 92712:G140"� <O8476� 2� <O84769� 0996740869� ;:43452<� 6� �K0:� F010� F68212<� 92� 76<;=4701�
6=34=2���010�4996"�734C;2�=6�H76=2��K0:"�=0�:230��6 =9;3:B146���:230�C;2�92�0D12�36E6�0FB9�6�36E4=�
�

�,76=2��K0:��=�4=2��67:61�
�
��:230��K0:��=�4=2��67:61�92�0D141G��
�

�
��
�

�#�������
����
	
������%�����

�
�6�70=:6�84124:6�80�:230"�O�F699H>23�>49;034501�69�;9;G1469�C;2�29:J6�849F6=H>249�F010�6��K0:���
�



�
�
�232746=2�6� ;9;G146�C;2�8292P0�92�76<;=4701"�73470= 86�2<�74<0�86�<29<6�� �096�8292P2�92�76<;=4701�
76<�:6869�69�;9;G1469�734C;2�2<��6869�69��9;G1469�� 6=27:0869���
�

�#�����������	
�!	
������%������
����
	���

�
��F699H>23�>49;034501�C;03�6� ;9;G146�C;2�29:G�9232746=086�F010�0� :1670�82�<2=90E2=9�6=34=2�� �010�4996" �
36703452�=0�F01:2�4=L21461�80�:230��K0:��=�4=2��67: 61�6�;9;G146�9232746=086���
�

�
�
�

�#������
��	
�����
�	����

�
�6<�6�;9;G146�PG�9232746=086"�84E4:2�0�<2=90E2<�=6� 70<F6�2<�D10=76�2�734C;2�2<��=>401���
�

�
�
�;0�<2=90E2<�41G�0F012721�=6�70<F6��2=90E2=9��
�



�
�

�#������	�
��������	��

�
�010�9041�86��K0:��=�4=2��67:61�734C;2�2<��041��
�

,76=2��041�
�
�
�
�
�
�'���	��"�������
�
��F699H>23�2<4:41�09�E;409��499�F236��=34=2��67:61� 0:10>O9�86��2=;��6>4<2=:69�!��499���



�
�
�010�4996�O�=27299G146�L0521�6�70809:16�809��F21086 109��

�
�122=7K0�:6869�69�70<F69�2�734C;2�2<�903>01��

�010�284:01�6�70809:16�82�;<0�6F2108610"�734C;2�=0� 92:0�I�29C;2180�80�6F2108610�� �
�0M0�09�03:210MN29�2�0FB9�734C;2�2<�903>01��
�

�010�2?73;41�6�70809:16�82�;<0�6F2108610"�734C;2�=6 �#�I�84124:0�86�70809:16�� �
�6E6�0FB9�76=L41<2�0�2?73;9J6��
�



�FB9�70809:10809�09�6F21086109"�O�=27299G146�70809: 101�69��30=69�C;2�0�6F2108610�6L21272��
�010�4996"�9232746=2�0�6F2108610�8292P080"�F122=7K0 �6�70<F6��84746=01��6>6��30=6�2�76=L41<2�=0�92:0�I�
84124:0��
�

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�



�
�
�FB9�:21�L24:6�6�70809:16�82��30=69�2��F21086109"�P G�O�F699H>23�D;9701�09�76=9;3:09�86�F21H686�8292P086�
F010�92�F122=7K21�09�E;409��499��
�

�
�
�
�6703450=86� 09� 76=9;3:09"� D09:0� 9232746=01� 0� 8292P0 80� 2� 734701� =0� 92:0� I� 29C;2180� F010� 92� 0D141� 6�
L61<;3G146��499��
�



�
�
�6<�6�L61<;3G146�PG�0D21:6"�D09:0�F122=7K21�69�70<F 69��
�6869�69�70<F69�76<�6�L;=86�D10=76�9J6�82�F122=7K4< 2=:6�6D14E0:B146���
�6<F32:0=86�6�F122=7K4<2=:6�734C;2�2<�903>01��
�0�:230�C;2�0D141G�2<�92E;480"�734C;2�2<�L27K01��
�

�
�
�
�6�<2=;��;970�82��;409"�O�F699H>23�284:01�E;409�PG� F122=7K4809�0=:21461<2=:2��
�010�4996"�<01C;2�09�6FMN29�=6�<2=;�F010�367034501� 0�E;40�8292P080��



�
�
�6<�0�E;40�PG�3670345080"�734C;2�=0�92:0�I�29C;2180 �F010�9232746=G!30�2�284:G!30��
�6�0D141�0�:230�82�70809:16�82�E;40�82�76=9;3:0"�L0 M0�0�284MJ6�2�903>2�=6>0<2=:2�69�80869��
�

�
�
�



�6��2=;��27K01��6:2�82��;409"�9232746=2�0�6F2108610 �2�734C;2�2<��49:01�82�E;409�L610�82�36:2��
�
�
�

�
�
�21G�349:0809�2=:J6"�:6809�09�E;409�L610�82��6:2���
�01C;2�09�E;409�8292P0809"�9232746=2�6�F21H686�12L2 12=:2�I9�E;409�2�734C;2�2<��27K01��6:2��



�
�
�6<�6�36:2�PG�L27K086�D09:0�E2101�6��1C;4>6�#���=0� >219J6�0724:0�F230��F2108610���
�010�4996"�9232746=2�0�6F2108610�2�6�F21H686�8292P086��
�

�
�
�



�34C;2�=0�92:0�I�84124:0�F010�C;2�92P0�349:0869�69� 36:29��

�
�
�34C;2�=0�92:0�C;2�92�2=76=:10�0�>219J6�8292P080A�� �����6;�������
�
�<�92E;480"�41G�0F012721�0�:230�F284=86�C;2�92�903> 2�6��1C;4>6�#���92<�03:2101�6�=6<2��
�

�
�
�03>2�2<�92;�76<F;:0861�F010�C;2�F6990�L0521�6�2=>4 6�86�01C;4>6�F010�0�6F2108610��
�

�(���+��
��	$��	�

�
�09�:2309�2<�C;2�6�H76=2��P;80�0F01272�O�F699H>23�> 21�84709�82�L;=746=0<2=:6�1230:4>09�06�949:2<0���01 0�
4996�F0992�6�7;196�86�<6;92�2<�74<0�86�,76=2��
�

�,76=2��P;80�



�


